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广州城市公共服务设施的空间特征及其成因分析
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摘要：基于公共服务设施专项调查及人口交通出行数据，采用ＧＩＳ空间分析和数据统计方法，研究广州中心城
区城市公共服务设施的空间特征及其成因。广州中心区城市公共服务设施整体上呈老城区为核心、老城外围为边

缘的空间分布格局；区际及不同类型服务设施的空间聚集水平存在显著差异，与人口分布不相协调；城市公共服务

设施空间布局的圈层及扇形分化特征突出，次中心区的配置水平逐步提升。自然地理条件、城市建设历史、经济发

展、制度政策变革及供给与需求变化是广州城市公共服务设施空间特征形成的主要原因。
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０　引言
城市公共服务设施是城市社会性服务业的依托载

体，是由政府直接或间接供给、服务于社会大众的教育、

医疗、文体等城市社会性基础设施。城市公共服务设施

具有正外部效应特征，其供给及空间分布事关城市居民

生活质量和社会公平，成为引导不同阶层社会群体空间

竞争和冲突的重要因素，是国内外城市科学相关研究中

的一个重要领域。

自２０世纪７０年代以来，在人文主义和后现代主义
推动下，城市公共服务设施作为影响居民生活质量的重

要因素之一，已经成为西方城市地理学关注热点，对其

空间分布研究由最初的地域均等深入到环境公正和社

会公平，重在对文化多元化，社会群落马赛克化背景下

公共设施现状格局形成过程的探讨，逐步产生官僚决策

机制和专业化理论、地方政治体制决定论、城市生态法

则３种主流解释性学说［１－７］。国内对城市公共服务设施

空间分布研究主要集中在教育、文体及医疗服务设施领

域，基于城市公园绿地的公共物品属性及特殊的社会经

济效益特征，其空间可达性和公平性研究受到较多关

注［８－１４］。研究及评价方法主要包括 ＧＩＳ空间分析、Ｇｉｎｉ
系数、极差法、集中曲线和劳伦兹曲线等。国内对城市

空间尺度上多类型服务设施空间分布整体特征及其成

因的关注不足，相关研究还显薄弱。改革开放后社会经

济体制的综合转型改变了我国城市公共服务设施供给

主体及配置方式，计划经济体制下的空间均衡格局亦发

生了根本性变革［１５－１６］。广州作为体制改革的先锋城市，

其城市公共服务设施供给模式变革及由此而产生的空

间布局变化较具有代表性。本研究基于 ＧＩＳ空间分析
工具，探讨广州中心七区主要城市公共服务设施空间配

置整体特征及其形成原因，有助于了解城市空间尺度下

公共服务设施分布的综合特征，也为城市公共服务设施

的不同社会阶层差异化配置模式探索提供研究基础。

１　研究区域及数据来源
研究区域是广州的中心七区，共１１６个街镇单元。

选取６类１８种城市公共服务设施为研究对象（表１），数
据来源于广州城市公共服务设施专项调查（２００８）。人
口数据来源于广州城市居民交通出行调查数据库

（２０１１），包括户籍人口和外来人口数据。

２　城市公共服务设施空间特征
２．１

!"#$%&'

中心城区公共服务设施占地面积１７００ｈｍ２，建筑面
积１４００万ｍ２。其中荔湾、海珠和越秀三区公共服务设
施占地面积和建筑面积分别为６４６ｈｍ２和７０９万 ｍ２，占
中心城区总规模的比重分别为３８％和５１％。天河区是
广州新ＣＢＤ所在地，公共服务设施用地面积和建筑面积
分别达到３７８ｈｍ２和４２２万ｍ２，为中心区公共服务设施
用地和建筑面积总额的２２％和３０％。由荔湾、海珠、越
秀和天河构成的广州核心区拥有公共服务设施总用地

规模的６０％、建筑面积总规模的８１％，核心聚集特征显
著（图１）。

在布局密度上，传统老城区（荔湾、越秀、海珠区）公

共服务设施配置齐全，空间密度高达 ７．４４处／ｋｍ２，其
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表１　城市公共服务设施类型及细分
Ｔａｂ．１　Ｃｌａｓｓｉｆｉｃａｔｉｏｎｏｆｐｕｂｌｉｃｓｅｒｖｉｃｅｆａｃｉｌｉｔｉｅｓ

设施类型 教育设施 商业设施 市政设施 体育设施 医疗设施 文化娱乐设施

设施细分
小学，中学，

职业培训

小型商 业

网点，大型

商业设施

消防设施

区级体育设施，市

级体育设施，省级

体育设施

综合医院，专科医

院，妇幼保健院，社

区卫生中心

博物馆，图书馆，影剧院，青少年活

动中心，综合文化中心

图１　广州城市公共服务设施分布的区际差异
Ｆｉｇ．１　Ｔｈｅｄｉｓｔｒｉｃｔｄｉｆｆｅｒｅｎｃｅｏｆｐｕｂｌｉｃ

ｓｅｒｖｉｃｅｆａｃｉｌｉｔｉｅｓｄｉｓｔｒｉｂｕｔｉｏｎｉｎＧｕａｎｇｚｈｏｕＣｉｔｙ

中文化娱乐服务设施和消防等市政设施供给规模分别

达到市域的５４％和５３％，构成公共服务设施供给格局的
核心区。而白云、黄埔及萝岗区属新开发城区，各类服

务设施供给规模有限，且地域广阔，密度仅 ０．９８处／
ｋｍ２，是城市公共服务设施供给格局边缘地带。因此，广
州城市公共服务设施供给总体上呈现以老城区为核心、

老城区外为边缘地带的“核心—边缘”空间分布格局。

２．２
!"#()*+

２．２．１　聚集水平的区际与类型差异显著。基于各区人
口分布规模，通过计算各类公共服务设施分布的区位

熵，测度公共服务设施空间布局的聚集程度。结果发

现，中心区城市公共服务设施的聚集水平在区际和类型

上存在显著差异。在公共服务设施聚集水平的区际差

异上，越秀区的聚集水平最高，其次是荔湾区，黄埔区最

低。其中，越秀区文化娱乐设施分布区位熵达７．４２，是
各类公共设施聚集水平的最高值，而黄埔区文化娱乐设

施的聚集水平仅为０．３０，仅为越秀区同类设施区位商的
１／２５，表明相对越秀和黄埔区的人口规模而言，其公共
服务设施配置水平差异显著。不同类型服务设施的聚

集水平差异同样显著，其中文化娱乐、医疗、体育及消防

设施分布的空间聚集水平最高，教育及交通站点次之，

而商业设施配置的空间聚集水平最低，意味着城市商业

服务设施供给与城市居民对商业服务的需求最为匹配。

２．２．２　与人口分布不相协调。广州中心七区总人口
４４２．５万人，各区人口分布差异显著。其中越秀区人口
规模最大（１１５．７７万人），海珠区次之（９０．７６万人），分
别占中心区总规模的２６．１６％和２０．５１％。黄埔区人口
规模最小（１９．５５万人），为越秀区的１／１７，仅占人口总
量的４．４１％。在城市公共服务设施分布上，白云区拥有

的服务设施总规模最大，其中商业、交通、教育及医疗设

施规模都超过其他各区；天河区是体育设施分布的集中

地，占中心区体育设施总量的２１．４１％，而文化娱乐及市
政工程设施主要集中在越秀区，分别占中心区总量的

１８．９８％和２４．２５％。虽然越秀区拥有中心区２６．１６％的
人口，远高于白云区的１７．４％，但每千人的小学配套规
模仅为白云区的４．８％；荔湾区人口占中心区人口总规
模的１５．９％，但所拥有的小学教育设施仅为中心区总规
模的４．９％，可见广州中心区公共服务设施供给区际差
异显著，且与人口的空间分布不相协调。

２．３
!,-./0$1

２．３．１　圈层分化特征。圈层分析有助于揭示广州城市
公共服务设施的圈层布局分异特征。以市政府所在地

的广卫街为中心，以２ｋｍ为半径作圈层分析，结果发现
小于１０ｋｍ半径范围内公共服务设施建筑面积占中心
区总量比重７１．０２％，１０～２０ｋｍ半径范围内的公共服
务设施占中心区的２２．５７％，２０～３０ｋｍ半径范围内的
公共服务设施占中心区的４．９６％，半径在３０ｋｍ以外比
重仅为１．４４％，圈层分异特征明显（图２ａ）。

就单圈层服务设施建筑规模而言，峰值出现在距离

圆心６ｋｍ的第３圈层，占总规模的２０．２０％。其次为第
４圈层，建筑面积为总规模的１７．８５％，此外，第１，２，５，６
圈层的公共服务设施建筑面积比重也较高，超过８％（图
３）。用地规模峰值同样出现在第３圈层，占中心区公共
服务设施用地总量的１６．７２％。以第６圈层为分界线，
以内各圈层（包括第６圈层）公共服务设施用地规模占
全市总量的 ７５．５３％，以外各圈层占全市总规模的
２４．４３％，且大多布局在第 ９（６．３１％），１１（３．９５％），
１４（３．９９％）圈层。因此，广州中心区核心圈层及其边缘
的公共服务设施布局规模大、比重高，验证了其空间总

体分布的核心—边缘的圈层分化特征（图３）。
２．３．２　扇形分化特征。扇区分析重在探讨广州城市公
共服务设施空间分布的方向性差异。同样以广卫街为

中心，对公共服务设施分布进行扇区分析（图２ｂ），并将
结果用雷达图形展示其在各个方向上的布局差异（图

４）。广州中心区的 Ｅ—ＥＥＳ方向、ＷＷＳ—Ｗ 方向和
ＷＷＳ—ＳＳＷ方向是公共服务设施分布的主要扇区。就
建筑面积分布而言，Ｅ—ＥＥＳ扇区、ＷＷＳ—Ｗ 扇区和
ＳＳＷ—ＷＷＳ扇区占中心城区规模的比重分别为２５％，
１３％，１７％，３个扇区的总规模比重高达５５％。公共服
务设施用地规模占中心区总量也高达 ４２％（依次为
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图２　广州城市公共服务设施空间分布的圈层分化和扇区分化
Ｆｉｇ．２　ＴｈｅｓｐｈｅｒｅｓａｎｄｓｅｃｔｏｒｄｉｆｆｅｒｅｎｔｉａｔｉｏｎｏｆｕｒｂａｎｐｕｂｌｉｃｓｅｒｖｉｃｅｆａｃｉｌｉｔｉｅｓｄｉｓｔｒｉｂｕｔｉｏｎｉｎＧｕａｎｇｚｈｏｕ

图３　不同圈层公共服务设施建筑和用地面积比重
Ｆｉｇ．３　Ｔｈｅｐｒｏｐｏｒｔｉｏｎｏｆｐｕｂｌｉｃｓｅｒｖｉｃｅ

ｆａｃｉｌｉｔｉｅｓ’ｂｕｉｌｄｉｎｇａｒｅａａｎｄｌａｎｄａｒｅａｉｎｄｉｆｆｅｒｅｎｔｓｐｈｅｒｅｓ

２３％，９％，１０％）。在ＮＮＷ—Ｎ方向和ＮＮＥ—ＥＥＮ方向
用地规模也超过１０％，但在 Ｎ—ＮＮＥ扇区、ＮＮＥ—ＥＥＮ
扇区、ＥＥＳ—ＳＳＥ扇区和ＳＳＥ—Ｓ扇区的用地规模比重均
低于５％，扇区之间的公共服务设施配置水平差异显著。
２．４

!2345.67*+

２．４．１　老城区高等级服务设施布局较为集中。高等级
服务设施配置先进的服务设备，具有更全面服务能力，

能满足公众多样化服务需求，其服务范围通常要明显超

过小规模、低等级服务设施。基于不同服务范围，广州

城市公共服务设施可以分为三类：市级及以上（含省级

和中央）、区级、街镇级。市级及以上级别公共服务设施

基于其先进且多样化的能力，为市域居民提供高品质的

公共服务，而区级或街镇服务设施的受众主要分布在其

辖区范围内。毗邻高等级服务设施，其正外部效应是高

品质生活的保证。广州中心区高等级服务设施区际布

局不均衡，呈明显高中低三等级布局。其中海珠和越秀

区开发时间长，人口分布密度高，长期累积建成大量各

类高等级公共服务设施，占高等级公共服务设施总

规模的５８．６％。萝岗区和黄埔区是广州市的最新城区，

图４　广州不同扇区的公共服务设施比重
Ｆｉｇ．４　Ｔｈｅｐｒｏｐｏｒｔｉｏｎｏｆｐｕｂｌｉｃｓｅｒｖｉｃｅ

ｆａｃｉｌｉｔｉｅｓｐｒｏｖｉｓｉｏｎｉｎｄｉｆｆｅｒｅｎｔｓｅｃｔｏｒｏｆＧｕａｎｇｚｈｏｕ

各类服务设施仍在逐步配置过程中，存在大量缺口，高

等级服务设施尤为缺乏，仅占总规模的９．６％，位于区际
分布规模的最低层次；广州城市空间不断向东拓展，尤

其是２０００年来广州“东进、西联、北优、南拓”的城市发
展方针确立，东拓步伐加快。天河区作为广州新ＣＢＤ所
在地，汇集大规模人口，各类服务设施也逐步完善，尤其

教育、商业和文体设施配套逐步齐全，使天河区高等级

服务设施规模比重超过１０％，与荔湾、白云共同组成高
等级公共服务设施分布规模的中间等级。

２．４．２　新城区配置水平逐步提升。在总规模上，天河
区因拥有众多大型商业设施、体育及文化娱乐设施，其

服务设施建筑面积占中心城区总规模的３０％以上，位居
各区之首；越秀、海珠和荔湾是广州传统老城区，历史累

计配套使其成为全市最高质量的医疗、教育设施聚集

地，三区公共设施建筑面积之和超过中心区一半。白云

区虽仅有１３％公共设施建筑面积，但临近中心城区的三
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元里、景泰及同和、嘉禾等街道各类服务设施配置较为

齐全，公共设施土地面积为中心区总规模的２８％。萝岗
和黄埔是广州新城区，各类服务设施配置仍在不断完善

中，辖区公共设施建筑面积比重皆低于３％。
在街道空间单元上，人均公共服务设施规模可以表

征街道间公共服务供给优势程度的差异。基于人均公

共服务设施规模差别，广州中心城区１１６个街道可划分
为优势公共服务区、一般公共服务区、弱势公共服务区

和服务盲区４类（表２）。其中优势公共服务区（人均公
共设施规模为中心区人均规模的２倍）的街道规模最
小，仅有１０个街区；７０个街镇的人均公共服务规模属于
弱势公共服务区，分布在优势公共服务区和一般公共服

务区的周边拓展地带；有２２个街道人均公共设施规模
低于中心城区平均水平的１／４，公共设施服务水平极低，
为公共服务“盲区”。在空间分布上，“盲区”零散地“镶

嵌”在中心老城区（光塔、流花、珠光、冲口、龙凤等）、新

城区（冼村、红山、黄埔、联合等）和城市边缘区（东街、江

高、人和、钟落潭镇），位居老城区的街镇规模超过新城

区和城市外围地区。由此表明，广州中心城区公共设施

空间分布不均衡，各街镇人均配置程度差别显著。其中

老城区公共服务供给优势程度正在削弱，新城区及中心

城区周边各类公共服务设施供给增加迅速，公共服务配

置优势程度逐步提升。

表２　广州城市公共服务设施服务分区
Ｔａｂ．２　ＴｈｅｓｅｒｖｉｃｅｐａｒｔｉｔｉｏｎｏｆｐｕｂｌｉｃｓｅｒｖｉｃｅｆａｃｉｌｉｔｉｅｓｐｒｏｖｉｓｉｏｎｉｎｃｅｎｔｅｒＧｕａｎｇｚｈｏｕ

分区 街镇／个 街镇名称

优势公共服务区 １０ 人民、华乐、南石头、同和、天河南、珠吉、车陂、黄村、岭南、景泰

一般公共服务区 １４ 嘉禾、新市、松洲、华洲、站前、夏港、萝岗街、凤凰、林和、石牌、东风、农林、大东、登峰

弱势公共服务区 ７０

太和、三元里、京溪、同德、均禾、棠景、永平、石井、黄石、凤阳、南华西、南洲、天园、官洲、新港、江海、沙园、

海幢、瑞宝、赤岗、昌岗、琶洲、江南中、素社、南岗、大沙、文冲、穗东、长洲、鱼珠、荔联、东沙、东
!

、中南、华

林、彩虹、昌华、桥中、沙面、海龙、石围塘、花地、茶蟯、西村、金花、白鹤洞、永和街、九龙、元岗、兴华、前进、
员村、梅花村、新塘、棠下、沙东、沙河、猎德、长兴、龙洞、六榕、北京、大塘、广卫、建设、洪桥、白云、矿泉、诗

书、黄花岗公服

“盲区” ２２ 人和、江高、落潭、金沙、滨江、龙凤、红山、黄埔、冲口、南源、多宝、逢源、龙津、东区街、联和街、五山、冼村、

东湖、光塔、大新、流花、珠光

３　城市公共服务设施空间特征成因分析
３．１
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广州中心区背靠白云山，面临珠江水，地势平缓，地

质地貌稳定，适宜住宅和各类服务设施的建设，自古就

成为先民聚集地，是城市公共服务设施空间布局特征形

成的基础条件。

３．２
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城市公共服务设施空间特征是历史沉积因素作用

的结果。城市建设历史越长，公共设施累积作用越强，

配套体系越完善，服务水平越高，强烈影响城市公共服

务设施空间格局的形成。如在２０世纪６０～７０年代沿广
花公路、广深公路产业带发展起来的公共服务设施配套

集中区，是现今广州公共服务设施空间格局的骨架。

３．３
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城市组团的功能定位和经济发展水平直接影响公

共服务设施的规划和建设。一般而言，等级越高的行政

文化中心和经济中心，其公共设施配置就越完善，层次

也越高；等级越低则公共设施配套完善程度就越低，层

次也越低。如天河区虽是新城区，但其新兴高端产业聚

集地的城市组团功能定位，逐步成长为广州文化、体育

及教育设施配套的新高地。白云区虽具有公共设施配

套的总规模优势，但低端产业主导制约其服务设施配置

层次的整体提升。

３．４
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城市公共服务设施供给制度政策变革是驱动其空

间形态变化的源动力。城市公共服务设施供给模式与

社会经济发展背景紧密相关，社会经济体制综合转型改

变了供给模式的主体结构及相应的制度设计，使市场机

制逐步取代行政指令成为我国城市公共资源配置的主

体方式，其空间分布也由传统条件下的均衡格局转为高

收入区指向［１４］，表现出与计划经济时期截然不同的特征

和问题。

３．５
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社会经济体制的综合转型使政府公共组织、市场企

业组织、社会非营利组织和公众作为独立利益主体参与

城市公共服务设施供给，形成了基于差异化利益定位和

实现机制的多元供给主体结构。多元化供给主体结构

下的公共服务设施空间布局形态与政府垄断供给体制

截然不同，形成了天河北、番禺北等设施配套完善的中

上社会阶层居住区与城中村设施配置匮乏并存的宏观

形态。在需求方面，外来人口注入增加了广州人口结构

多元化和复杂化程度，差异化的职业、教育程度导致不

同的价值观和生活习惯，也诱导出不尽相同的公共设施

服务需求。供给主体的多元化和服务需求的差异化引

导不同级别和规模的服务设施在不同空间地域聚集，从

而形成具有显著社会分异特征的公共设施服务空间

格局。
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４　结论与讨论
基于综合视角的城市公共服务设施整体空间格局

及其成因的探讨，有利于从公共服务供给及城市管治层

面提高公共设施服务水平及城市居民生活品质。以广

州城市公共服务设施专项调查及人口交通出行数据为

基础，研究结果发现：中心区城市公共服务设施分布整

体上呈核心—边缘空间格局，区际和不同类型服务设施

的空间聚集水平差异显著，与人口分布不相协调；中心

区公共服务设施空间布局的圈层及扇形分化特征突出，

建筑面积和用地规模的峰值出现在中心区第三圈层，１２
ｋｍ距离内的建筑和用地规模分别占总规模的８７．６３％
和７５．５３％，其中 Ｅ—ＥＥＳ、ＷＷＳ—Ｗ和 ＳＳＷ—ＷＷＳ３
个扇区聚集中心区一半规模的公共服务设施；城市公共

服务设施配置的优势程度与城市发展历程和建设水平

紧密相关；老城区高等级设施布局较为集中，新城区配

置水平逐步提升；广州城市公共服务设施空间布局特征

的形成原因主要包括自然地理条件、城市建设历史、经

济发展、制度政策变革及供给与需求等多方面因素。

值得注意的是，城市公共服务设施空间分布是否合

理不仅与数量和区位有关，更与其能否满足周边服务人

群的使用需求有关。结合空间格局变化特征和社会群

体差异性趋势，政府在城市公共服务设施供给，尤其是

在公共服务设施系统规划环节上，需采取相应对策，主

要措施包括：（１）健全城市公共设施服务的空间体系。
当前的核心—边缘空间格局是导致城市公共服务设施

布局的区际差异、与人口分布不相协调及圈层和扇形分

化特征突出的重要原因，其针对性方案应考虑在现有格

局的基础上，健全由主中心、副中心、社区中心组成的城

市公共服务空间体系，并在不同层级的服务中心配套相

应规模和质量的公共服务设施，从而构建完善的城市公

共设施服务空间体系，破解核心—边缘空间格局下的城

市公共服务设施配套问题。（２）基于常住人口规模的服
务需求配套城市公共服务设施。老城区虽然具有公共

设施供给的总规模优势，但基于人均拥有标准，其归为

“服务盲区”的街镇数目超过新城区和城市边缘区，其重

要原因在于老城区外来人口规模大和人口密度较高，与

当前城市公共服务设施配置操作中的本地户籍导向一

致。因此在城市规划及其公共设施配置环节上，需要充

分考虑外来人口的服务需要，基于常住人口规模进行公

共服务设施的合理供给及科学分配。（３）结合社会空间
特征进行差异化的公共服务设施配套。城市公共服务

设施是典型的城市公共物品，对于公共物品的供给，政

府应更多地着眼于弱势群体的实际利益，所以城市公共

服务设施配套规划要充分结合现状评价及社会空间特

征，确保基本公共设施服务需求满足的基础上，结合不

同阶层社会群体需求，分阶段、分层次进行差异化配置。

尤其要重点考虑本地人与外地人、低收入与中高收入及中

老年群体与年轻群体的公共服务需求差异及消费特征，并

在设施配置、可达性及服务费用等细节方面给予考虑，以

期充分满足不同社会群体的差异化公共服务需求。
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